
 
 
 
 
 
 
17. September 2009 
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Address1         
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Entschuldigungsschreiben 
 
Sehr geehrte(r) <<Insert Policyholder Salutation>> 
 
 
ich schreibe Ihnen, um mich dafür zu entschuldigen, dass Sie ein Schreiben in englischer 
Sprache mit dem Betreff Notice of Merger Intention for Royal London 360 Insurance Company 
Limited, datiert vom 09. September erhalten haben. Eine Kopie dieses Schreibens ist zu Ihrer 
Kenntnisnahme beigefügt. Dieses Schreiben wurde versehentlich an Sie gesandt und kann 
ignoriert werden. 
 
In dem Schreiben geht es um vorgeschlagene Änderungen bei Royal London 360 Insurance 
Company Limited, einem Mitglied der Royal London Unternehmensgruppe. Ihre Police läuft bei 
der Royal London Mutual Insurance Society Limited, daher betreffen die vorgeschlagenen 
Änderungen weder Sie, noch Ihre Police oder Ihre Beziehung zu The Royal London Mutual 
Insurance Society Limited. 
 
Ich möchte diese Gelegenheit nutzen und mich für Ihre Investition in Royal London bedanken. 
Wir schätzen unsere Kunden sehr, und meine Kollegen und ich freuen uns darauf, Ihnen auch in 
den kommenden Jahren stets zu Diensten zu sein. 
  
Mit freundlichen Grüßen, 
 

 
 
Mike Crellin 
Royal London 


